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िोध सार 

यह समीक्षात्मक अध्ययन भशिष्य में संकाय सदस्यों की कायय संतुशि और पे्ररणा पर िोध 

की संभािनाओ ंकी पड़ताल करता ह।ै शिक्षा प्रणाली में संकाय सदस्यों की भूशमका 

अत्यंत महत्िपूणय ह,ै क्योंशक िे शिद्यालय के िैशक्षक और प्रिासशनक िातािरण को सीधे 

प्रभाशित करते हैं। उनकी कायय संतुशि और पे्ररणा का स्तर न केिल उनके व्यशिगत 

प्रदियन को प्रभाशित करता ह,ै बशकक यह शिद्याशथययों के पररणामों और समग्र शिद्यालयी 

शिकास पर भी गहरा असर डालता ह।ै इस अध्ययन में ितयमान िोध प्रिशृियों का 

शिशे्लषण शकया गया ह,ै और भशिष्य के िोध के शलए उन के्षत्रों की पहचान की गई ह ै

शजन पर और अशधक ध्यान देन ेकी आिश्यकता ह।ै सरकारी आंकड़ों का उपयोग करते 

हुए संकाय सदस्यों की ितयमान शस्थशत का मूकयांकन शकया गया ह ैऔर ताशलका के 

माध्यम से महत्िपूणय जानकारी प्रस्तुत की गई ह।ै इस िोध-पत्र का उद्देश्य शिक्षा नीशत 

शनमायताओ,ं िोधकतायओ ंऔर शिद्यालय प्रिासकों को संकाय सदस्यों की कायय संतुशि 

और पे्ररणा में सुधार हतुे आिश्यक अंतर्दयशि प्रदान करना ह।ै 
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प्रस्तािना 

शिक्षा प्रणाली की सफलता में संकाय सदस्यों की भशूमका कें द्रीय ह।ै िे शिद्यालय के 

लक्ष्यों को शनधायररत करन,े शिक्षकों को पे्रररत करने, पाठ्यक्रम को लाग ू करन ेऔर 

समदुाय के साथ समन्िय स्थाशपत करन ेमें महत्िपणूय होत ेहैं। अनेक अध्ययनों से पता 

चला ह ैशक संकाय सदस्यों को उच्च काययभार, सीशमत संसाधन, प्रिासशनक चनुौशतयााँ 

और नीशतगत पररितयनों के कारण अक्सर तनाि और असंतोष का अनभुि होता ह ै(शसंह, 

2018) यह असंतोष उनकी पे्ररणा को कम कर सकता ह ैऔर अंततः शिद्यालय के प्रदियन 

को प्रभाशित कर सकता ह।ै भारत में सरकारी शिद्यालयों में संकाय सदस्यों की शस्थशत 

और भी जशिल ह,ै जहां उन्हें अक्सर अपयायप्त बशुनयादी ढांचे, बड़ी कक्षाओ ंऔर शिक्षकों 

की कमी जैसी समस्याओ ंका सामना करना पड़ता ह।ै इसशलए, भशिष्य में संकाय सदस्यों 

की कायय संतशुि और पे्ररणा को बढान ेिाले कारकों की पहचान करना और उन पर िोध 

करना अत्यंत आिश्यक ह ैताशक एक प्रभािी और शिकाऊ शिक्षा प्रणाली का शनमायण हो 

सके। 

अध्ययन के उद्देश्य 

1. संकाय सदस्यों की कायय संतशुि और पे्ररणा को प्रभाशित करन ेिाले प्रमखु 

कारकों की पहचान करना। 

2. भारत में संकाय सदस्यों की ितयमान कायय शस्थशत से संबंशधत सरकारी 

आंकड़ों का शिशे्लषण SPSS सॉफ़्ििेयर द्वारा करना। 

3. संकाय सदस्यों की कायय संतशुि और पे्ररणा पर संबंशधत साशहत्य की समीक्षा 

करना। 

4. संकाय सदस्यों की कायय संतशुि और पे्ररणा में सुधार के शलए भशिष्य के 

िोध के्षत्रों की पहचान करना। 

5. शिक्षा नीशत शनमायताओ ंके शलए शसफाररिें प्रस्ततु करना। 

अध्ययन का महत्ि 

यह अध्ययन िैशक्षक प्रिासन और नेततृ्ि के के्षत्र में महत्िपणूय योगदान दगेा। संकाय 

सदस्यों की कायय संतशुि और पे्ररणा में सुधार से शिद्यालयों का समग्र प्रदियन बेहतर होगा, 

शजससे शिद्याशथययों के सीखने के पररणाम और उनके व्यशित्ि का शिकास सकारात्मक 

रूप से प्रभाशित होगा। यह िोध-पत्र नीशत शनमायताओ ंको उन नीशतयों और काययक्रमों को 

तैयार करन ेमें मदद करेगा जो संकाय सदस्यों की चनुौशतयों का समाधान करते हैं और 

उन्हें बेहतर कायय िातािरण प्रदान करते हैं। यह शिक्षा प्रणाली में मानि संसाधन प्रबंधन 

की समझ को भी गहरा करेगा। अंततः, एक संतिु और पे्रररत संकाय सदस्य एक प्रभािी 

शिद्यालय का आधार होता ह,ै और यह अध्ययन इसी लक्ष्य की शदिा में एक कदम ह।ै 

संबंशधत साशहत्य की समीक्षा  

 नेततृ्ि िैली और कायय संतशुि: कई िोधों से पता चला ह ैशक पररितयनकारी नेततृ्ि 

िैली िाले संकाय सदस्य अपने अधीनस्थ शिक्षकों और स्ियं में उच्च कायय संतशुि 

पाते हैं (बनायडय, 1999) 

 पे्ररणा के शसद्ांत: मास्लो की आिश्यकता पदानकु्रम (Maslow's hierarchy 

of needs) और हर्जयबगय के शद्व-कारक शसद्ांत (Herzberg's two-factor the-

ory) जैसे पे्ररणा शसद्ांत संकाय सदस्यों की पे्ररणा को समझन ेके शलए महत्िपणूय 

ढांचा प्रदान करते हैं, शजसमें उपलशब्ध, मान्यता और शिकास के अिसर महत्िपणूय 

पे्ररक हैं (मास्लो, 1943; हर्जयबगय, 1959) 

 काययभार और तनाि: अत्यशधक काययभार, प्रिासशनक दबाि और कमयचाररयों की 

कमी संकाय सदस्यों के बीच तनाि और बनयआउि (burnout) का एक प्रमखु 

कारण ह,ै शजससे उनकी कायय संतशुि प्रभाशित होती ह ै(ली, 2015) 

 स्िायिता और शनणयय लेन ेकी िशि: संकाय सदस्यों को दी गई स्िायिता और 

शनणयय लेन ेकी िशि उनकी कायय संतशुि को बढाती ह,ै क्योंशक यह उन्हें शिद्यालय 

के शलए बेहतर शनणयय लेन ेमें सक्षम बनाती ह ै(जॉन्सन, 2012) 

 िेतन और भिे: पयायप्त िेतन और भिे, िे अकेले संतशुि के शनधायरक नहीं हैं, लेशकन 

िे संकाय सदस्यों की कायय संतशुि को प्रभाशित करते हैं और उन्हें कायय से जोडे़ 

रखन ेमें महत्िपणूय भशूमका शनभाते हैं (चौहान, 2019) 

 पेिागत शिकास के अिसर: संकाय सदस्यों के शलए शनरंतर पेिागत शिकास (pro-

fessional development) के अिसर, जैसे प्रशिक्षण और काययिालाएं, उनकी 

क्षमताओ ंको बढाते हैं और उन्हें कायय में अशधक कुिल महससू कराते हैं, शजससे 

उनकी संतशुि बढती ह ै(गपु्ता, 2017) 

 सहायता और समथयन: उच्च अशधकारीयों, सहकशमययों और समदुाय से शमलन े

िाला सामाशजक और भािनात्मक समथयन संकाय सदस्यों की कायय संतशुि को 

सकारात्मक रूप से प्रभाशित करता ह ै(िमाय, 2020) 

 मान्यता और प्रोत्साहन: उनके प्रयासों और उपलशब्धयों के शलए मान्यता और 

प्रोत्साहन संकाय सदस्यों की पे्ररणा को महत्िपणूय रूप से बढाते हैं और उन्हें अपने 

कतयव्यों को बेहतर ढंग से शनभान ेके शलए पे्रररत करते हैं (पिेल, 2016) 

 बशुनयादी ढांचा और संसाधन: पयायप्त बशुनयादी ढांचा, शिक्षण सामग्री और शििीय 

संसाधन संकाय सदस्यों को अपने कायय को प्रभािी ढंग से करन ेमें सक्षम बनाते 

हैं, शजससे उनकी कायय संतशुि बढती ह ै(िमाय, 2018) 

 नीशतगत पररितयन का प्रभाि: शिक्षा नीशतयों में बार-बार होन ेिाले पररितयन संकाय 

सदस्यों के शलए चनुौती पैदा कर सकते हैं और उन्हें अशतररि काययभार दे सकते 

हैं, शजससे उनकी संतशुि प्रभाशित हो सकती ह ै(दीशक्षत, 2021) 

 समदुाय और अशभभािक सहभाशगता: समदुाय और अशभभािकों की सशक्रय 

सहभाशगता संकाय सदस्यों को शिद्यालय के लक्ष्यों को प्राप्त करन ेमें मदद करती 

ह ैऔर उन्हें कायय में अशधक संतशुि महसूस कराती ह ै(खान, 2014) 

 कायय-जीिन संतलुन: कायय-जीिन संतलुन बनाए रखन ेमें कशठनाई संकाय सदस्यों 

के तनाि और असंतोष का एक प्रमखु कारण ह,ै जो उनकी समग्र भलाई को 

प्रभाशित करता ह ै(अग्रिाल, 2022) 

 कायय की प्रकृशत और चनुौशतयााँ: संकाय सदस्यों के कायय की जशिल प्रकृशत, शजसमें 

िैक्षशणक, प्रिासशनक और सामाशजक शजम्मेदाररयां िाशमल हैं, उनकी कारय् 

संतशुि को प्रभाशित करती ह ै(रेड्डी, 2019) 

 जिाबदेही और प्रदियन मकूयांकन: कड़ी जिाबदेही प्रणाशलयााँ (accountability 

systems) और प्रदियन मकूयांकन के तरीके, यशद उन्हें रचनात्मक रूप से लाग ू
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नहीं शकया जाता ह,ै तो संकाय सदस्यों पर अनशुचत दबाि डाल सकते हैं और 

उनकी पे्ररणा को कम कर सकते हैं (जैन, 2017) 

 सांस्कृशतक संदभय का प्रभाि: शिशभन्न सांस्कृशतक संदभों में संकाय सदस्यों की 

कायय संतशुि और पे्ररणा के शनधायरक शभन्न हो सकते हैं, जो िोध के शलए एक 

महत्िपणूय के्षत्र ह ै(दास, 2023) 

सामाशजक, आशथयक पहल ू

संकाय सदस्यों की कायय संतशुि और पे्ररणा का सामाशजक और आशथयक पहलुओ ंपर 

गहरा प्रभाि पड़ता ह।ै 

● सामाशजक पहल:ू एक संतिु और पे्रररत संकाय सदस्य एक सकारात्मक शिद्यालय 

संस्कृशत का शनमायण करता ह,ै शजससे शिद्याशथययों, शिक्षकों और अशभभािकों के 

बीच बेहतर संबंध बनते हैं। यह सामाशजक सामंजस्य को बढािा देता ह ैऔर 

समदुाय में शिद्यालय की छशि को मजबतू करता ह।ै संकाय सदस्यों की असंतशुि 

से शिद्यालय में अनिुासनहीनता, शिक्षकों में कम मनोबल और समदुाय के साथ 

खराब संबंध हो सकते हैं, शजससे सामाशजक शिकास बाशधत होता ह।ै 

● आशथयक पहलू: शिक्षा में शनिेि शकसी भी देि के आशथयक शिकास की नींि ह।ै 

यशद संकाय सदस्य असंतिु और अप्रररत हैं, तो िे शिद्यालय के संसाधनों का 

प्रभािी ढंग से प्रबंधन नहीं कर पाएंगे, शजससे शिक्षा की गणुििा में शगरािि 

आएगी। इससे मानि पूंजी (human capital) का शिकास धीमा होगा, जो अंततः 

देि की आशथयक प्रगशत को बाशधत करेगा। इसके शिपरीत, संतिु संकाय सदस्य 

संसाधनों का बेहतर उपयोग करेंगे, शजससे शिक्षा की गणुििा में सुधार होगा और 

भशिष्य की पीढी को अशधक कुिल और उत्पादक नागररक बनने में मदद शमलेगी। 

अिधारणा 

इस अध्ययन में, कायय संतशुि को शकसी व्यशि के अपने कायय के प्रशत भािनात्मक 

प्रशतशक्रया के रूप में पररभाशषत शकया गया ह,ै जो कायय अनभुि के मकूयांकन से उत्पन्न 

होती ह।ै इसमें िेतन, कायय की पररशस्थशतयााँ, सहकमी संबंध, पययिेक्षण और पदोन्नशत के 

अिसर जैसे कारक िाशमल हैं (स्पेक्िर, 1997) पे्ररणा को उन आंतररक और बाहरी 

कारकों के रूप में समझा जाता ह ैजो व्यशि को एक शिशिि लक्ष्य की ओर व्यिहार करन े

के शलए पे्रररत करते हैं। इसमें लक्ष्य-शनधायरण, प्रयास, र्दढता और उपलशब्ध की इच्छा 

िाशमल ह ै(ब्लूम, 1956) इस संदभय में, हम मानते हैं शक उच्च कायय संतशुि अक्सर उच्च 

पे्ररणा की ओर ले जाती ह।ै 

भािी िोध 

संकाय सदस्यों की कायय संतशुि और पे्ररणा के के्षत्र में भशिष्य में शनम्नशलशखत के्षत्रों में 

िोध की प्रबल संभािनाएं हैं: 

 कृशत्रम बशुद्मिा और प्रौद्योशगकी का प्रभाि: भशिष्य में और अन्य तकनीकों का 

उपयोग संकाय सदस्यों के प्रिासशनक काययभार को कम करन ेऔर उन्हें िैशक्षक 

नेततृ्ि पर अशधक ध्यान कें शद्रत करन ेमें कैसे मदद कर सकता ह,ै इस पर िोध। 

 मानशसक स्िास््य और ककयाण: संकाय सदस्यों के मानशसक स्िास््य और 

ककयाण पर उनके कायय के प्रभाि का गहराई से अध्ययन और इसे सुधारने के शलए 

हस्तके्षपों का शिकास। 

 नीशतगत पररितयनों का दीर्यकाशलक प्रभाि: नई शिक्षा नीशत 2020 जैसे प्रमखु 

नीशतगत पररितयनों का संकाय सदस्यों की कायय संतशुि और पे्ररणा पर दीर्यकाशलक 

प्रभाि का मकूयांकन। 

 िहरी बनाम ग्रामीण संकाय सदस्यों की चनुौशतयााँ: िहरी और ग्रामीण के्षत्रों में 

संकाय सदस्यों द्वारा सामना की जान ेिाली शिशिि चनुौशतयों और उनकी कायय 

संतशुि पर उनके प्रभाि की तलुनात्मक अध्ययन। 

 शलंग और कायय संतशुि: मशहला संकाय सदस्यों द्वारा सामना की जान ेिाली शिशिि 

चनुौशतयों और उनकी कायय संतशुि और पे्ररणा पर उनके प्रभाि का अध्ययन। 

 प्रशिक्षण और शिकास काययक्रमों की प्रभाििीलता: संकाय सदस्यों के शलए 

ितयमान प्रशिक्षण और शिकास काययक्रमों की प्रभाििीलता का मकूयांकन और 

भशिष्य के काययक्रमों के शलए शसफाररिें। 

 प्रदियन-आधाररत प्रोत्साहन प्रणाली: संकाय सदस्यों के शलए प्रदियन-आधाररत 

प्रोत्साहन प्रणाशलयों का उनकी पे्ररणा और कायय संतशुि पर प्रभाि का अध्ययन। 

 सांस्कृशतक और के्षत्रीय शिशिधता: भारत के शिशभन्न राज्यों और सांस्कृशतक 

संदभों में संकाय सदस्यों की कायय संतशुि और पे्ररणा के शनधायरकों का तलुनात्मक 

अध्ययन। 

 

शनष्कषय 

संकाय सदस्यों की कायय संतशुि और पे्ररणा शिक्षा प्रणाली के समग्र स्िास््य और 

सफलता के शलए महत्िपणूय ह।ै यह समीक्षात्मक अध्ययन दिायता ह ैशक संकाय सदस्यों 

को कई चनुौशतयों का सामना करना पड़ता ह ैजो उनकी संतशुि और पे्ररणा को प्रभाशित 

करती हैं। िेतन, स्िायिता, सहायता, पेिेिर शिकास के अिसर और कायय-जीिन संतलुन 

जैसे कारक उनकी संतशुि में महत्िपणूय भशूमका शनभाते हैं। सरकारी आंकड़ों से यह स्पि 

ह ैशक इन के्षत्रों में अभी भी सुधार की गुंजाइि ह।ै भशिषय् के िोध को प्रौद्योशगकी के 

उपयोग, मानशसक स्िास््य, नीशतगत प्रभािों और के्षत्रीय शभन्नताओ ंपर ध्यान कें शद्रत 

करना चाशहए। शिक्षा नीशत शनमायताओ ंको संकाय सदस्यों के शलए बेहतर कायय िातािरण 

सुशनशित करन,े उन्हें आिश्यक संसाधन और समथयन प्रदान करन ेतथा उनकी चनुौशतयों 

का समाधान करन ेके शलए सशक्रय कदम उठान ेचाशहए। एक संतिु और पे्रररत संकाय 

सदस्य ही सिि और प्रगशतिील शिद्यालय का शनमायण कर सकता ह।ै 
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